POZIV ZA DOSTAVU PONUDA U POSTUPKU

»ODRZAVANJA RACUNALA | RACUNALNE OPREME U 2018. GODINI*

U svrhu odrzavanja informati¢ke opreme u 2018-toj godini, Grad Karlovac provodi postupak bagatelne

nabave usluge odrzavanja.

Zahtjev za uslugu se odnosi za odrZavanje raCunalne opreme smjestene na lokaciji Banjav€iceva 9 i

Trg bana Josipa Jelaci¢a 1, Karlovac, a ista je u vlasniStvu Gradske uprave.

U odrZavanije je ukljuena slijedeéa oprema:
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Osobna raCunala (razli¢iti proizvodaci) 140 kom
Prijenosna ra€unala (razliiti proizvodaci) 35 kom
Laserski pisaci u baoji (razli€iti proizvodaci) 15 kom
Laserski pisaci c/b (razli€iti proizvodaci) 60 kom
Tintni pisaci (razli€iti proizvodaci) 5 kom

Uvjeti za dostavu ponuda:

Ponuditelj mora biti registriran za prodaju i odrzavanje informaticke opreme

Ponuditelj mora imati minimalno 5 zaposlenih osoba, od toga minimalno 2 osobe na odrzavanju
informati¢ke opreme

Ponuditelj mora imati na podru¢ju grada Karlovca, minimalno 1 (jedno) maloprodajno mjesto
kao i registrirani servis informatiCke opreme

Rok za dostavu ponuda je 2.1.2018. do 13,00 sati u pisarnici, Ponuditelj dostavlja ponudu u
papirnatom obliku u zatvorenoj omotnici na adresu Narucitelia: GRAD KARLOVAC,
PISARNICA, BANJAVCICEVA 9, 47000 Karlovac s naznakom “NE OTVARAJ — PONUDA ZA

NABAVU ,Usluga odrzavanja racunalne opreme u 2018. godini*‘, te nazivom i adresom

ponuditelja.

U uslugu odrzavanija je uklju¢eno:

1.

Periodicki preventivni pregledi u svrhu osiguranja funkcionalnosti opreme. Pregledi se
odrzavaju minimalno 3 puta godisnje ili CeS¢e po potrebi i procjeni izvrsitelja

Otklanjanje kvarova na lokaciji narucitelja ili servisu izvrSitelja. U slu€aju kvarova koiji iziskuju
zamjenu neispravnih dijelova, ugradnja novih dijelova se provodi u dogovoru sa naruciteljem
Vrijeme odaziva na lokaciju naru€itelja u roku 2 sata, radnim danima, nakon prijave kvara
telefonskim pozivom ili putem elektroni¢ke poste

U iznos ugovorene mjesecne naknade ukljuCeni su svi troSkove prijevoza djelatnika izvrSitelja

usluga koji se ti¢u pruzanja ugovorenih usluga te iste izvrSitelj ne mozZe dodatno naplacivati
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5. U slu€aju nemogucnosti otklanjanja kvara u servisu izvrSitelja, izvrSitelj ¢e preporuciti nadlezni
ovlasteni servis i provesti postupak popravka opreme, ali tek nakon pismenog odobrenja
narucitelja

6. TroSkovi nastali u to€ki 5, obraCunavaju se posebno i nisu dio ugovorenog mjesecnog
odrzavanja.

7. Materijal utroSen prilikom odrzavanja racunala, obraCunava se prema prodajnoj cijeni izvrsitelja
i obracunava se posebno krajem mjeseca. Obracun materijala vr§i se po prodajnoj cijeni iz
kataloga ponuditelja, vaze¢oj na dan ugradnje

8. lzvrSitelj moZe na prodajnu cijenu odobriti popust prilikom izrade racuna

Ponuditelj u ponudi mora priloziti:

e troSkovnik iz Priloga 1, koji mora biti potpisan i ovjeren od strane ponuditelja.

e Dokaze iz stavki 1, 2 i 3 ,Uvjeta za dostavu ponudu“ ovog Poziva.

U troSkovniku je pod stavkom 1, uklju¢eno 10 sati rada servisera mjesecno za gore navedene usluge i

obracunavaju se bez obzira, da li su ti sati utroSeni u tom mjesecu.

Pod stavkom 2, ponuditelj nudi cijenu sata, po kojoj se obradunavaju sati utroSeni za gore navedene

usluge, a prelaze ugovorenih 10 sati rada iz stavke 1. Koli¢ina je procijenjeni zbroj sati godiSnje.
Pocetak izvr§avanja usluge je po potpisu ugovora o odrzavanja.
Jedini€ne cijena moraju biti nepromjenjive za cijelo vrijeme trajanja ugovora.

Ostali detalji ¢e biti definirani posebnim ugovorom koji se zaklju€uju izmedu narucitelja i izvrSitelja, a

ugovor se potpisuje na rok od 1 godine.

Za sve dodatne informacije, kontaktirati elektronickom postom odgovornu osobu: Zoran Cetinjanin, na

adresu: zoran.cetinjanin@karlovac.hr

Karlovac, 27.12.2017.

Sastavio:
NS
\

Zoran Cetinjanin

2/3



PRILOG 1:

TROSKOVNIK ZA USLUGU ODRZAVANJA INFORMATICKE OPREME

U 2018. GODINI

Jedini¢na cijena

Ukupna cijena

VRSTA USLUGE Kolic¢ina
(bez PDV) (bez PDV)
1 10 radnih sati u 1 mjesecu, na 12
" | lokaciji korisnika mjeseci
1 radni sat servisera iznad 10 ”
2. | ugovorenih sati, na lokaciji
o sata
korisnika
UKUPNO (bez PDV)
PDV
UKUPNO (sa PDV)
U , 2017.g.

Za ponuditelja:
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